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1. INTRODUCCION

YPFB Transporte S.A. invita a las empresas legalmente establecidas en Bolivia a presentar su
propuesta para la provision de servicios de soporte y mantenimiento sobre sus licencias de McAfee
Complete Endpoint Protection Business.

2. ALCANCE DEL SERVICIO

El alcance se describe en la siguiente tabla:

Item Descripciéon Cantidad Especificaciones

McAfee Complete
1 Endpoint Protection 680
Business

680 Nodos, renovacion soporte y mantenimiento
con validez de 1 afo.

3. PLAZOS DE ENTREGA

Se deberan considerar los siguientes plazos de entrega:

* Entrega del certificado de renovacion del servicio de soporte y mantenimiento:
hasta 30 dias calendario luego de recibida la orden de compra

4. OFERTA TECNICA Y ECONOMICA

Utilizar el siguiente formato:

Costo Costo
Item Descripcion Cantidad | Unitario | Total en
en $US $US

McAfee Complete Endpoint Protection Business
1 - Renovacién soporte y mantenimiento con 680
validez de 1 afio

Gerencia de Tecnologia de la Informacion 3



